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MENSAJE DE LA PRESIDENTA MUNICIPAL DE
PINAL DE AMOLES QUERETARO

Al asumir el cargo de Presidenta Municipal
Constitucional, uno de los principales compromisos que
plantee para esta Administracion, es que prevalezca el orden
y la seguridad en nuestro Municipio, que todas y cada uno de
los habitantes de Pinal de Amoles, Qro., tengan una
convivencia pacifica en todo el territorio.

La Seguridad Publica, es la ausencia de riesgo, dafio o
peligro, regula también la convivencia entre los habitantes,
de forma cordial y en armonia, garantizandoles el respeto a
sus derechos humanos, por ello la importancia de establecer
las lineas de accidon necesarias, que permitan regular las
conductas de la poblacion en apego a la normatividad en
materia de seguridad.

Dentro de los 5 Ejes Rectores, plasmados en el Plan
Municipal de Desarrollo 2021-2024, establecimos el Eje
“Municipio Seguro al Servicio de la Comunidad”, orientado
a la Seguridad Publica, cuyo propdsito es garantizar y brindar
en todo momento la paz y tranquilidad de los habitantes del
Municipio, aplicando la Ley, la Justicia Civica, y el uso de
tecnologias en materia de seguridad.



Mediante la capacitacion permanente a los elementos
de Seguridad Publica, la implementacién de la tecnologia, el
establecimiento de Programas de Prevencion del Delito,
lograremos atender las necesidades de las y los Pinalenses de
forma inmediata.

Si bien nuestro Municipio, tiene un indice delictivo bajo,
no es motivo para bajar los brazos, por el contrario,
redoblaremos esfuerzos, brindando condiciones de
seguridad orientadas al bienestar individual y colectivo de Ia
poblacion.

En el presente Plan de Seguridad refrendo mi
compromiso con los habitantes de Pinal de Amoles, el de
garantizar con firmeza y determinacién la Seguridad en
nuestro Municipio, con estricto apego a la Ley, y donde las y
los ciudadanos puedan convivir en armonia, cada uno
respetando los derechos de los demas. Las acciones vy
estrategias establecidas, han sido determinas con Ia
participacion de personal calificado para ello.



INTRODUCCION

La seguridad publica es la garantia con la que contamos todos
los ciudadanos y en particular todos los habitantes del
municipio de Pinal de Amoles y es por eso que en la Direccidon
de Seguridad Publica y Transito Municipal nos encontramos
trabajando arduamente para que dia a dia se pueda convivir
en armonia y siempre respetando los derechos Inalienables
con los que contamos.

Es por eso que actualmente nos encontramos trabajando en
coordinacidn entre los tres niveles de gobierno con el fin de
prevenir cualquier delito y/o falta administrativa, sin dejar a
un lado los derechos que les asistan a las personas aun
cuando se encuentren involucradas en la comisiéon de un
delito y/o falta administrativa.

Con la finalidad de encontrar una armonia comunitaria y asi
lograr una vida estable en todos los sentidos, teniendo la
garantia que contamos con una corporacion policial mas
capacitada y lista para poder resguardar a todas las personas
y sus bienes, logrando una armonia en este bello municipio
de Pinal de Amoles, Querétaro.

Aunado a todo esto el presente programa esta conformado
por cuatro ejes, basados en las necesidades requeridas por la
poblacion del municipio de Pinal de amoles, esto se realizo
en base a un diagndstico.



Por este motivo se realizd un diagndstico junto con una
estadistica donde nos refleja lo siguiente: delitos, faltas
administrativas, personas detenidas, atenciones brindadas,
asistencias, operativos, equipamiento policial e instalaciones
para mejorar el servicio, asi como la atencidon ciudadana,
programas desarrollados para la prevencion de los delitos,
atendiendo a los Derechos Humanos, programa basado en
las necesidades plasmadas por los ciudadanos en los foros de
consulta ciudadana, desarrollados en coordinacién con la
Secretaria de Seguridad Ciudadana, las cuales se realizaron
en diferentes delegaciones y Cabecera Municipal, por lo que
al obtener toda esta informacion se desarrolla la creacién del
Programa de Seguridad Publica Municipal, para poder tener
un municipio mas seguro y contar con la coordinacién entre
los tres niveles de gobierno y contar con capacitaciones
constantes para los oficiales de la policia Municipal y asi
poder consolidar una mejor atencién y enlace con la
ciudadania, asi como la implementacion de la policia de
Proximidad Queretana.

Esto en base al PROGRAMA ESTATAL DE SEGURIDAD 2022-
2027, dentro del objetivo No. 16, PAZ, JUSTICIA e
INSTITUCIONES SOLIDAS, Agenda 2030y el PLAN MUNICIPAL
DE DESARROLLO, PINAL DE AMOLES 2021-2024, en el Eje
Rector 3. Municipio Seguro al Servicio de la Comunidad.



DIAGNOSTICO

Actualmente en el municipio contamos con 26 oficiales
certificados y facultados para la aplicacion del uso legal de |a
fuerza, los cuales constantemente se encuentran en
capacitaciones, para ofrecer mayor seguridad en todo el
Municipio, el cual se encuentra en colindancia con los
Municipios de Pefamiller, San Joaquin, Jalpan de Serra,
Arroyo Seco, estos del Estado de Querétaro y con el
Municipio de Atarjea, perteneciente al Estado de
Guanajuato.

En el presente Programa Municipal de Seguridad se sustenta

con un diagndstico y analisis de informaciéon, asi como
estadisticas del Municipio sobre las incidencias delictivas y
las faltas administrativas.



ESTADISTICAS

FALTAS ADMINISTRATIVAS |2020|2021| 2022 (AL 30
DE MARZO)

RINA FAMILIAR / VIOLENCIA 85 32

FAMILIAR.

INGERIR BEBIDAS 160 | 234 93

EMBRIAGANTES EN LA VIA

PUBLICA.

ORDEN DE PRESENTACION 13 7

RINA EN LA VIA PUBLICA O 36 a7 28

AGRESIONES DE CUALQUIER

TIPO.

FALTA DE PALABRA A LA a7 17 4

AUTORIDAD.

ESCANDALIZAR EN LA VIA 68 65 13

PUBLICA.

ALCOHOLIMETRIA. 18 34 5

CONDUCIR VEHICULO EN 32 10 5

ESTADO DE EBRIEDAD.

ENCONTRARSE EN ALTO 17 25 5

GRADO DE INTOXICACION.

INHALAR SUSTANCIAS TOXICAS | 10 6 8

EN VIA PUBLICA.

VIOLAR MEDIDAS 9 5

CAUTELARES/ RESTRICTIVAS.




DELITOS 2019 | 2020 | 2021 | 2022 (AL 30
DEMARZO)

LESIONES DOLOSAS 30 | 47 | 46 8
VIOLENCIA FAMILIAR 35 39 47 7
AMENAZAS 23 21 24 7
DAROS DOLOSOS 13 | 13 | 9 3
ROBO A LUGAR CERRADO| 11 9 8 2
“SIN VIOLENCIA”
HOMICIDIO “MUERTE| 13 4 8 2
ACCIDENTAL”
ROBO A CASA HABITACION 6 3 10 1
SIN VIOLENCIA
DESPOJO 6 6 4 1
VIOLACION 3 3 4 1
ABUSO SEXUAL 2 3 1 4
ROBO A VEHICULO SIN 3 4 0 0
VIOLENCIA
DELITOS CONTRA LA SALUD 5 0 3 1
ROBO SIMPLE 11 6 5 1
LESIONES CULPOSAS 5 | 5 | 5 3
ACOSO SEXUAL 0 4 5 1




Agregando los resultados de las opiniones generadas entre
los ciudadanos, las cuales se obtuvieron por las encuestas
realizadas en el municipio, esto en coordinacion con
Gobierno del Estado, resultados que sirven de gran ayuda
para el desarrollo del presente programa.




PRINCIPALES PREOCUPACIONES EN EL
MUNICIPIO
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POBLACION QUE REFIERE HABER SIDO
VICTIMA DE UN DELITO
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refieren no ser
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delito

B Personas que
refieren si ser
victimas de un
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OBJETIVO GENERAL

En la actualidad se cuenta con una coordinacion entre las
autoridades y las diferentes dependencias gubernamentales
con el propdsito de tener un modelo Unico, donde se tengan
las bases fundamentales para tener una profesionalizacion
constante y actualizada y asi poder brindar un mejor servicio
consistente en la seguridad del municipio, donde se
implementara el Modelo de Policia de Proximidad
Queretana, con la finalidad de poder resolver con prontitud
las peticiones ciudadanas, ejercer el acceso a la justicia,
siempre actuando con apego ala ley y a las facultades legales
qgue amparan la actuacidon policial y asi favorecer en la
prevencion y orientacion de las problematicas que aquejan
la tranquilidad y paz social del Municipio.

Para poder cumplir estos objetivos implementados en
materia de seguridad nos basamos en cuatro ejes
estratégicos los cuales seran un gran pilar para el desarrollo
en materia de seguridad en el municipio de Pinal de Amoles.



PINAL DE AMOLES
SEGURO

PROFESIONALIZACION
PREVENCION DEL DELITO

EJES
ESTRATEGICOS

POLICIA DE PROXIMIDAD OPERATIVIDAD POLICIAL




1° EJE ESTRATEGICO: PROFESIONALIZACION

OBJETIVO: Es una parte medular el desarrollo de este
programa ya que, a partir de este eje, podremos realizar la
construccion del modelo de Policia de Proximidad Queretana
y continuar con la profesionalizacidon de todos los Oficiales de
Pinal de Amoles, brindando una atencién a la ciudadania
demandante de justicia, todo con apego a la ley, siempre
respetando los derechos humanos.

Este primer eje se conforma por 3 lineas estratégicas de las
cuales se implementaran varias acciones, asi como
programas, con la finalidad de tener la proyeccién de la
seguridad para el municipio de Pinal de Amoles.

1.1.- FORMACION ACADEMICA.

1.1.1.- Se realizara el reclutamiento de personas para nuevo
ingreso por medio de una convocatoria para la formacién
inicial Unica para policia municipal y asi poder contar con 1
academia de formacion por ano durante el 2022, 2023 y
2024.

1.1.2.- Se prepararan a 5 Elementos Policiales anualmente,
durante los afios 2022, 2023 y 2024, en su Formacion Inicial
Unica.



1.2.- POLICIAS CERTIFICADOS.

1.2.1.- Se cumplira con los requisitos necesarios para la
formacion y evaluacion para obtener la certificacidon de todo
el personal de nuevo ingreso.

1.2.2.- Se cumplira con los requerimientos solicitados, esto
con el fin de que todo el personal activo y facultado en el uso
legal de la fuerza, continuden teniendo vigente su Certificado
Unico Policial, asi como todos sus examenes de control y
confianza que se requieran.

1.3.- CAPACITACION CONSTANTE.

1.3.1.- Se contara con la capacitaciéon necesaria para la
implementacidén de la justicia civica oral.

1.3.2.- Se tendra la participacidn en cursos, capacitaciones
y/o especialidades que sean promocionadas por parte de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana en su drea de
profesionalizacion y carrera policial, con la finalidad de tener
oficiales mas profesionales y capacitados en sus actividades
cotidianas.

1.3.3.-Capacitacion total para el modelo de la justicia
comunitaria, siempre actuando con el estricto apego al
estado de derecho y con respeto a los derechos humanos.



OBIJETIVO: Se adoptard el nuevo modelo de la Policia
Queretana el cual estara adaptado a las necesidades del
municipio, con el fin de proteger y servir a la ciudadania,
teniendo a nuestro favor el uso de la tecnologia, ya que hoy
en dia es muy indispensable para poder brindar un mejor
servicio y asi poder interactuar con los ciudadanos para
poder generar una participacion en conjunto en relacion a la
Prevencion del Delito y la Violencia.

OPERATIVIDAD
POLICIAL

PRESENCIA DE

COORDINACION OFICIALES EN USO DE LA

LAS 5
INSTITUCIONAL DELEGACIONES TECNOLOGIA

DEL MUNICIPIO

En este segundo eje se encuentra constituido por 3 lineas
estratégicas, en las cuales se realizaran programas y acciones
gue nos ayudaran en solucionar los problemas de seguridad
en el municipio de Pinal de Amoles.



2.1.- COORDINACION INSTITUCIONAL

2.1.1.- Se mantendra una coordinacion constante con las
instituciones de seguridad de los ambitos Municipal, Estatal
y Federal, dando un realce al Programa Estatal para la Policia
Queretana.

2.1.2.- Se realizara la coordinacién y convenios con las
instituciones para el intercambio de informacion en base a la
incidencia y problematicas que se tengan en los municipios
para poder tener una solucidn satisfactoria en beneficio de la
ciudadania.

2.1.3.- Se tendra una coordinacidon en operatividad con las
diferentes instituciones de seguridad de los tres niveles de
gobierno con la finalidad de dar cumplimiento a los objetivos
fijados por cada institucion.

2.2.-PRESENCIA DE OFICIALES EN LAS 5
DELEGACIONES DEL MUNICIPIO.

2.2.1.- Se contara con 2 oficiales y una unidad “patrulla”, en
cada una de las delegaciones.

2.2.2.- Se atenderan los reportes y necesidades de la
ciudadania relacionados a la seguridad con mayor prontitud
y eficiencia.



2.3.- USO DE LA TECNOLOGIA PARA UNA MEIJOR
JUSTICIA.

2.3.1.- Se realizara mas difusidon ante la ciudadania para que
tengan conocimiento que se pueden utilizar las tabletas
electrénicas para realizar denuncias y asi dar una mejor
atencion.

2.3.2.- Se tendra una mejor aplicacion en relacién a la justicia
administrativa utilizando los dispositivos electronicos.

2.3.3.- Se realizara una actualizacion constante en las
estadisticas e incidencias delictivas y administrativas, para
poder obtener un analisis concreto sobre estas conductas
gue se presentan en el Municipio y asi poderlos combatir.



OBJETIVO: Se adoptard el modelo para la Policia de
Proximidad Queretana el cual estara adaptado a las
necesidades del municipio, con el fin de proteger y servira la
ciudadania, teniendo a nuestro favor el uso de la tecnologia,
ya que hoy en dia es muy indispensable para poder realizary
agilizar nuestras labores de servicio, se tendra el apoyo en la
aplicacion de la justicia civica, asi como la implementacion y
aplicacion de medios alternativos de solucidon de conflictos,
pero siempre respetando los derechos humanos, asi como
interactuar con los ciudadanos para poder generar una
participacion en conjunto en relacién a la Prevencion del
Delito.

POLICIA DE
PROXIMIDAD

APLICACION
DE LA USO DE LA

JUSTICIA ACTUACION MAS|IMPLEMENTACION| TECNOLOGIA
COTIDIANA EFICIENTE Y APLICACION DE PARA LA
DENTRO DE COMO PRIMER LA JUSTICIA |COORDINACION

SUS RESPONDIENTE CIVICA CON LA

FACULTADES SOCIEDAD




3.1.- APLICACION DE LA JUSTICIA COTIDIANA PARA LA
SOLUCION DE CONFLICTOS, DENTRO DE SUS
FACULTADES.

3.1.1.- Serealizara la soluciéon de conflictos entre ciudadanos,
siempre atendiendo el derecho de acceso a la justicia.

3.1.2.- Como elementos de Policia de Proximidad y Primer
Respondiente se colaborara en la aplicacién de Justicia
Comunitaria y resolucion de conflictos, estos dentro de sus
facultades.

3.2.- ACTUACION MAS EFICIENTE COMO PRIMER
RESPONDIENTE.

3.2.1.- Actuacion de Primer Respondiente con atencidn
profesional y personalizada

3.2.2.- Disminucion de su tiempo de respuesta ante las
intervenciones que la ley faculta.

3.3.-IMPLEMENTACION Y APLICACION DE LA JUSTICIA
CIVICA.

3.3.1.- Con un Reglamento.

3.3.2.- Uso de los Medios a su alcance “TECNOLOGIA”, para
el desarrollo de la justicia civica.



34.- USO DE LA TECNOLOGIA PARA |A
COORDINACION DE LA SOCIEDAD.

3.4.1.- Integrar redes sociales como WhatsApp y Facebook
para estar en coordinacion con autoridades auxiliares vy
representantes sociales.

3.4.2.- Integracion de una linea de emergencias via celular
por medio de WhatsApp para atencion de reportes donde no
existe lineas telefénicas o comunicacion alguna.



OBIJETIVO: Creacion de redes de prevencion contra las
adicciones promoviendo platicas, talleres y conferencias a la
ciudadania, fomentando el desarrollo humano en actividades
culturales, deportivas y artisticas.

mmmm [MAYOR PARTICIPACION CIUDADANA

CREACION DE REDES CIUDADANAS

PREVENCION DE LA DELINCUENCIAYY
CONDUCTAS ANTISOCIALES

PREVENCION DEL DELITO

INTEGRAR POLICIA DE PROXIMIDAD, MEJOR
ATENCION POLICIAL A LA CIUDADANIA



4.1.- MAYOR PARTICIPACION CIUDADANA.

4.1.1.- Reuniones en escuelas con padres de familia y
alumnos.

4.1.2.- Reuniones vecinales.

4.2.- CREACION DE REDES CIUDADANAS.

4.2.1.- Creacion de redes de Vecino Vigilante.

4.3.- PREVENCION DE LA DELINCUENCIA Y
CONDUCTAS ANTISOCIALES.

4.3.1.- Recorridos por zonas de mayor incidencia.
4.3.2.- Canalizaciones de ayudas.

4.3.3.- Campanfas Publicitarias.

4.4.- INTEGRAR POLICIA DE PROXIMIDAD, MEJOR
ATENCION POLICIAL A LA CIUDADANIA.

4.4.1.- Policia de Proximidad Queretana.



DESCRIPCION DE LOS PROGRAMAS
ESTRATEGICOS.

Alineacion del Programa.

smm PROGRAMA DE DESARROLLO ESTATAL

mmsm PROGRAMA ESTATAL DE SEGURIDAD

mmm PROGRAMA DE DESARROLLO MUNICIPAL

mmm PROGRAMA DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL




FUENTES CONSULTADAS

[J PLAN ESTATAL DE SEGURIDAD 2021-2027.

[0 COMISION DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA
POLICIAL DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA.

[0 CODIGO DE CONDUCTA DE LAS INSTITUCIONES DE
SEGURIDAD ESTATALES Y DE LOS MUNICIPIOS DEL
ESTADO DE QUERETARO.

[0 REGLAMENTO DE LA LEY DE TRANSITO PARA EL ESTADO
DE QUERETARO.

[J CONSULTA CIUDADANA REALIZADA EN EL MUNICIPIO
DE PINAL DE AMOLES.

[0 BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD
PUBLICA'Y TRANSITO MUNICIPAL DE PINAL DE AMOLES.



